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Estadc de Cuenta
CUENTA VERSATIL MUNICIPIOS MN
PAGINA Z / 4

0195475120 °
14287962

Tiene 90 dias nalurales contados a parir de fa fecha da corte o de la realizacion de [a operacian para presentar su aclaracion en la sucursal
donde radica su cuenta o bien llamandp al Ceniro de Alencign Tefefbnica al telsiong 52 26 63 o del interiar sin costo al 01 800 226 26 63

Unidad Especializada de Atencion 2 Cllentes (UNE BANGOMER)

Con gusto alenderemos sus reclamacionas que ha Iﬁ)ren\ladn ante nueslra Insfilucion cuya respuesta no ha cubiedo sus
Bxpectativas al felétono 1998 8039 y del interfor al D1 800 112 28610 o bien en Avenida Universidad 1200 colonla Xoco 8n

Mexico Distite Federal Codigo Postal D3339  (ssla 30 de atencidn al pibico) cen correa electronico
tefensorlal’NE@bhbva.bancomer.com .

COMISION RACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIERD S (CONDUSEF)

En caso de dudas quejes reclamaciones o consultar indormaclon sobre fas comisiones para fines informalives y de camparacion podra acudir
3 la CONDUSEF con domicilio en Insurgentes Sur No- 762 Colonia Del Valla Delegacion Benito Jusrez Codigo Postal 03100 Meéxlco Distrito

Federal correo electronico opinion@candusef-gob-mx teléfona D1 80D 999 8080 Y 5340 04999 o consubiar tIla pagina electranica en Internet
www.candusef gob.mx.

*Si_desea reciblr pagos a través de transferenclas electrénicas de fondos Inferhancarias debera hacer del conacimiento e la persona gue la

anviara el o Fos pa?us respectivos el numerp de Cuenta gue a continuaclon se indica: 012 32D 00195475120 B Clave Bancaria Estandar
{CLABE} asi como el nombre de este Banco”-

.08 depositos présiamaos y craditos a que se refieren tas fracciones { y It del art. 46 de la Lay de Instityciones de crédito coniratadas con
Jancomer estin Igararmzadns par el Institulo para 13 Proleccion del Aharro Bancario en termines del adiculo 11 de la Ley de Proteccion al
a

Dﬂiurrn Ban_::adrln s obligaciones garantizadas documentadas en tilulns hominativos guedaran cutiierias stempre y cuando los Tilules no hayan
iilo negociados-

lodas las tasas de inlerés estin expresadas en terminas anuales-

‘Unicemente estan garaniizados por el Instituto de Proteccion al Ahorro Bancarios (IPAB) Ios depdsHos bancarips de dinero a la vista
efirahles en dias preestablecidos de ahomro y a piazo con previo avise asi como ins préstamos y creditns gue acepte fa Infitucion hasta por

3 equivalente a cuatroclenias mil UDIS por persosa cualqulers gue ssa o nimerp lipo y clase de dichas uh[]igaciones a su lavor y a cargo e
d Institueitn de banca miliple-”

‘Incumplir fus obligaciones te pusde generar comisiones a infereses moratorios."
BEVA BANCOMER, S8 INSTITUCION DE B,!_\MCA M_ULTIDI. F, GRUPD FINANGIERQ BBYA BANGOMER
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